
ENEAGRAMA
Per a la millora del servei i les relacions

SESSIÓ 1



PRESENTACIÓ

Recordeu la frase: 

Què voldràs ser quan siguis gran?



QUI SOC?
QUÈ CREIEU QUE VOLIA SER QUAN FOS 

GRAN?



PRESENTACIÓ

MAR SERRA KAIROS
(Actriu i Psicòloga)

KAIROS (Déu grec de la oportunitat): d’un 
resultat no desitjat sorgeix una oportunitat o 
creixement. KAIRÓS



CAMELOT AVALON

El Castell Interior



Les capacitats de la Ment superior i les limitacions 

de la Ment inferior.
(Annie Marquier)

La Ment Superior: ment racional, ajuda a discernir, conté les capacitats superiors (pensament

lògic, pensament voluntari, creativitat i imaginació, intuïció...), pot transformar la por en serenitat

i pau interna.

La Ment Inferior: ment instintiva, regeix les emocions i activa la por quan percep una amenaça,

activa el circuit de l’estrès, causant desgast i consumint molta energia.



PRESENTACIÓ PARTICIPANTS

Qui sou? Nom i on us podem ubicar?
El vostre rol professional és un Kairós també?



PROPÒSIT DEL CURS

Aprendre, a través de l’eina psicològica de 
l’Eneagrama, a relacionar-nos millor amb nosaltres i 
amb els altres i poder donar el millor de mi tant en 

l’entorn personal com professional (servir).



+ =
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· Contingut del curs ·
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Reaccions

Sentiments

Emocions

MENT 
REPTILIANA

SISTEMA
LÍMBIC

NEOCÒRTEX



+

Què són les emocions?
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Quines emocions hi ha?
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El context físic de les emocions
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FÀSTIC
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NEOCÒRTEX PREOCUPACIÓ

NEOCÒRTEX RACISME

NEOCÒRTEX DEPRESSIÓ

NEOCÒRTEX MAL HUMOR

NEOCÒRTEX ALEGRIA
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Què és la POR?



POR



POR

Mecanisme de reacció



Activa la resposta de lluita
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Activa la resposta de lluita
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· LES RESPOSTES DE LLUITA ·



REFLEXIONS EN GRUP

1. Què és la Personalitat?
2. Què és el temperament?
3. Què és l’Ego?
4. Es pot canviar la Personalitat?
5. Es pot canviar el temperament?
6. Ressalta alguna característica que hagis canviat o millorat 

de la teva manera de ser.





PERSONALITAT

Patró de conducta que respon a uns 
pensaments/emocions

P= GENÈTICA + CONSTRUIDA



PERSONALITAT

GENÈTICA: TEMPERAMENT 

- Temperatura/Energia
- Llindars Sensorials

- Resposta del sistema de defenses
AQUEST TEMPERAMENT FA UNA INTERPRETACIÓ DE LA 

REALITAT DES DEL MOMENT DEL NAIXEMENT



PERSONALITAT

CONSTRUIDA: Traumes + Sistema de creences (VALORS)

Conscients/ inconscients



TEMPERAMENT

Predisposició emocional congènita, constitueix la tendència 

constitucional de l'individu a reaccionar de certa manera 

davant del seu ambient. Es tracta de diferències innates i 

reconeixibles des del moment del naixement.



TEMPERAMENT/Energia

(TEMPERATURA)

4 TIPUS D’HUMORS HIPÓCRATES:

SANGUINI

FLEMÀTIC

MELANCÒLIC

COLÈRIC



TEMPERAMENT

HIPÒCRATES estableix 4 tipus de personalitat, segons els 

elements naturals: aire (càlid i optimista), terra (sec i trist), 

foc (càlid i irascible) i aigua (fred i apàtic)

La bilis negra determina el MELANCÒLIC (semblant al de 

terra), el flegma determina el FLEMÀTIC (semblant a 

l'aigua), la sang determina el SANGUINI (semblant a l'aire) i 

la bilis groga determina el COLÈRIC (semblant al de foc).



LLINDARS SENSORIALS

El llindar sensorial, també conegut com a llindar sensitiu, és 

la quantitat mínima d'un estímul que un individu necessita 

per percebre’l.

Aquests llindars poden variar entre persones i entre 

diferents modalitats sensorials, com ara visió, audició, gust, 

olfacte i tacte.



TRAUMA

Es un mecanisme de defensa que s’instal·la a la ment 

inconscient quan l’instint de supervivència percep alguna 

situació o estímul que sobrepassa el llindar d’algun dels 

cinc sentits, enviant una senyal d’alerta, interpretada com 

un perill per a la supervivència que queda emmagatzemada 

a l’inconscient o conscient.



PERSONALITAT

Patró de conducta que respon a uns 
pensaments/emocions

P= TEMPERMENT + SISTEMA DE CREENCES

TEMPERAMENT DISFUNCIONAL + SISTEMA DE CREENCES LIMITANT= EGO

A LA PERSONALITAT DISFUNCIONAL L’ENOMENEM EGO



PERSONALITAT

Patró de conducta que respon a uns 
pensaments/emocions

P= TEMPERMENT + SISTEMA DE CREENCES

TEMPERAMENT FUNCIONAL + SISTEMA DE CREENCES VERDADER= SER

A LA PERSONALITAT FUNCIONAL L’ENOMENEM: SER



PERSONALITAT

EGO és el FALÇ JO i el SER és el JO AUTÈNTIC



Acostumen a donar respostes reactives 

basades en l’acció o l’atac. 

· EL PATRÓ TIPUS A ·



· EL PATRÓ TIPUS C ·

El seu tipus de resposta reactiva és la fugida o la 

paralització. 



· EL PATRÓ TIPUS B ·

No ataquen, són proactives i responen neutralitzant la 

por transformant-la en solucions creatives i eficients 

als atacs dels altres.

PATRÓ B



· LES RESPOSTES DE LLUITA ·



· Metàfora de l’olla a bullir ·



OU

· Metàfora de l’olla a bullir ·

GRA DE CAFÈPASTANAGA



OU
Què li passa 
quan bull?

?



PATRÓ AOU



PASTANAGA
Què li passa 
quan bull?

?



PATRÓ CPASTANAGA



GRA DE CAFÈ
Què li passa 
quan bull?

?



PATRÓ BGRA DE CAFÈ



CONCLUSIÓ

El temperament es basa en el tipus de resposta que sorgeix quan 
activem l’instint per defensar-nos davant les respostes dels altres.

Podem tenir un temperament Patró A construït o natural
Podem tenir un temperament Patró C construït o natural
Podem tenir un temperament Patró B natural o construït 



Què és l’Eneagrama?



L’Eneagrama és un sistema de classificació de la 

personalitat, segons uns patrons de pensament, 

sentiment i comportament. 



L'eneagrama identifica nou tipus de personalitat, 

anomenats eneatips, que representen diferents 

maneres de percebre i reaccionar al món.



L'eneagrama facilita la comprensió de les diferents 

formes en què les persones actuen i pensen, cosa 

que pot millorar les relacions interpersonals.



L'eneagrama pot ajudar a identificar àrees de 

creixement i millora personal, promovent el 

benestar i el creixement personal.



L’Eneagrama és una eina psicològica que ens ajuda a 

prendre consciència del nostre Ego i que en cap 

cas és una ciència exacte. Està plena de matisos. És 

una guia per conèixer-nos i ajudar-nos a millorar 

els nostres resultats a la vida.



La paraula "eneagrama" prové del grec "ennea" (nou) 

i "gramma" (dibuix o figura). El símbol de 

l'eneagrama és una figura geomètrica de nou 

puntes que representa els nou tipus de personalitat 

i les interconnexions.



ENEAGRAMA



ORIGEN



SUFÍS

Origen

Misticisme

Pràctica

Transmissió oral



GEORGE GURDJIEFF

(Armenia)

Crea escola

Misticisme

Pràctica

Transmissió oral



ÓSCAR ICHAZO

Organització dels eneatips

Eneatips amb nom

Ho “porta” a Occident



CLAUDIO NARANJO

Correlació psicològica

Números i “Eneatips”

“Passions / pecats”

“Subtips”



DON RICHARD RISO

RUSS HUDSON

(RISO-HUDSON)

Test Eneagrama

Taules Evolució

Direcció integració i 

desintegració

Ales



ENEATIPS



ENEATIPS

9
1

2

3

45

6

7

8



Què són els eneatips?



Cada Eneatip representa una forma específica de 

pensar, sentir i actuar al món, caracteritzada per 

motivacions bàsiques, pors fonamentals i patrons 

de comportament.



Cada Eneatip representa una forma específica de 

pensar, sentir i actuar al món, caracteritzada per 

motivacions bàsiques, pors fonamentals i patrons 

de comportament.
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9
ENEATIPS

9
ESTRATÈGIES

9
INTERPRETACIONS



Com interpreta l’EGO la realitat?

Segons els LLINDARS, REACCIONS, TEMPERATURA

(instint)





LA ZONA DE CONFORT



3
INTERPRETACIONS



El ventre matern és la nostra 
zona de confort. En el moment 

del naixement realitzem

3
INTERPRETACIONS 



Sentir-se atacats

3
INTERPRETACIONS



Sentir-se atacats

Sentir-se rebutjats

3
INTERPRETACIONS



Sentir-se atacats

Sentir-se rebutjats

Sentir-se abandonats

3
INTERPRETACIONS





Sentir-se

atacats:



Sentir-se

atacats

Dominar el perill 
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Controlar el perill 
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Dominar el rebuig
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Controlar el perill 

Controlar el rebuig
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Dominar el rebuig
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Sentir-se

atacats
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abandonats

Controlar el perill 

Controlar el rebuig

Evitar el perill 

Controlar l’abandonament

Evitar el rebuig
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Sentir-se

atacats

Sentir-se

rebutjats
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Controlar el perill 

Controlar el rebuig
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Sentir-se

atacats

Sentir-se

rebutjats

Sentir-se

abandonats

E1

E6

E3

E4
E9

E7

E2

E8

E5



ENLLAÇ TEST RÀPID RISO- HUDSON 

https://testeneagrama.com/web/fastTest.html



www.elcastellinterior.cat

Mar Serra

info@elcastellinterior.cat

marserra@elcastellinterior.cat


	INICI
	Diapositiva 1:  

	PRESENTACIÓ
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3: QUI SOC? QUÈ CREIEU QUE VOLIA SER QUAN FOS GRAN?
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5:  
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10

	GESTIÓ EMOCIONAL
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41
	Diapositiva 42
	Diapositiva 43
	Diapositiva 44
	Diapositiva 45
	Diapositiva 46
	Diapositiva 47
	Diapositiva 48
	Diapositiva 49
	Diapositiva 50
	Diapositiva 51
	Diapositiva 52
	Diapositiva 53
	Diapositiva 54
	Diapositiva 55

	EGO
	Diapositiva 56
	Diapositiva 57
	Diapositiva 58
	Diapositiva 59
	Diapositiva 60
	Diapositiva 61
	Diapositiva 62
	Diapositiva 63
	Diapositiva 64
	Diapositiva 65
	Diapositiva 66
	Diapositiva 67
	Diapositiva 68
	Diapositiva 69
	Diapositiva 70
	Diapositiva 71
	Diapositiva 72
	Diapositiva 73
	Diapositiva 74
	Diapositiva 75
	Diapositiva 76
	Diapositiva 77
	Diapositiva 78
	Diapositiva 79
	Diapositiva 80
	Diapositiva 81
	Diapositiva 82

	ENEAGRAMA
	Diapositiva 83:  
	Diapositiva 84:  
	Diapositiva 85:  
	Diapositiva 86:  
	Diapositiva 87:  
	Diapositiva 88:  
	Diapositiva 89:  
	Diapositiva 90

	ORIGEN
	Diapositiva 91:  
	Diapositiva 92
	Diapositiva 93
	Diapositiva 94
	Diapositiva 95
	Diapositiva 96
	Diapositiva 97:  
	Diapositiva 98
	Diapositiva 99:  
	Diapositiva 100:  
	Diapositiva 101:  
	Diapositiva 102
	Diapositiva 103
	Diapositiva 104

	NAIXAMENT
	Diapositiva 105:  
	Diapositiva 106
	Diapositiva 107
	Diapositiva 108
	Diapositiva 109
	Diapositiva 110
	Diapositiva 111
	Diapositiva 112
	Diapositiva 113
	Diapositiva 114
	Diapositiva 115
	Diapositiva 116
	Diapositiva 117
	Diapositiva 118
	Diapositiva 119
	Diapositiva 120
	Diapositiva 121
	Diapositiva 122
	Diapositiva 123
	Diapositiva 124
	Diapositiva 125
	Diapositiva 126

	TEST ENEAGRAMA
	Diapositiva 127
	Diapositiva 128


